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PROCEDURA PRZYJMOWANIA I WYDAWANIA DZIECI

Przyjscie na miejsce: Osoba odbierajgca dziecko przychodzi na miejsce ztobka/klubu
dziecigcego 1 zglasza sig¢ do personelu.

Dowdd tozsamosci: Osoba odbierajgca dziecko musi okaza¢ dowod tozsamosci (np. dowod
osobisty lub inny dokument tozsamosci), aby potwierdzi¢ swoja tozsamo$¢. Nie dotyczy
rodzica/opieckuna prawnego dziecka, ktory jest znany pracownikowi.

Sprawdzcnic z listy: Personel zlobka sprawdza list¢ upowaznionych 0séb i poroéwnuje
tozsamos¢ osoby odbierajacej dziecko z informacjami na liscie.

Podpisanie dziennika odbioru dziecka: Osoba odbierajgca dziecko moze by¢ poproszona o
podpisanie dziennika odbioru, na ktérym odnotowane sg godziny przybycia i odebrania
dziecka.

Wydanie dziecka: Po potwierdzeniu tozsamosci i uprawnienia osoby odbierajacej dziccko,
personel wydaje dziecko tej osobie.

Jezeli osoba odbierajaca dziecko jest podejrzewana o spozycie alkoholu lub substancji
psychoaktywnej, dziecka nie mozna wydaé. W takiej sytuacji nalezy skontaktowac si¢ Z inn:
0soba uprawniong do odbioru dziecka. Jezeli nie ma takiej osoby nalezy o sytuacji
poinformowac policje.

Policja powinna zosta¢ poinformowana takze w sytuacji gdy osoba ktorej z powodu
podejrzenia spozycia substancji psychoaktywnej nie wydano dziecka jest agresywna.

W przypadku zmiany danych kontaktowych lub upowaznionych osob rodzice lub
opickunowie powinni jak najszybcicj dostarczyé aktualizacje Ztobku.

W przypadku nagtych sytuacji, takich jak choroba lub wypadek, ztobek moze skontaktowaé
si¢ z rodzicami lub osobami upowaznionymi do odbioru dziecka i zwrocié si¢ 0 odbior

dziecka.

Podstawa prawna: Ustawa Kodcks Cywilny

Ustawa Kodeks Rodzinny i Opiekunczy



PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI ZAGROZENIA ZDROWIA
LUB ZYCIA DZIECKA

W pierwszej kolejnosci wazne jest zachowanie spokoju, aby moc szybko i skutecznie podjgé
dzialama.

Poinformuj Dyrektora Ztobka.

Natychmiast zadzwon na numer alarmowy. Opowiedz dyspozytorowi o sytuacji i podaj
informacje na temat dziccka, takie jak jego wick, objawy i wszclkic istotne informacje

medyczne.

Poinformuj Rodzicow/ Prawnych Opiekunow o zaistnialej sytuacji.

Podstawowa ocena stanu dziecka:

Upewnij sig, ze dziecko oddycha. Jesli nie oddycha, rozpocznij resuscytacje
krazeniowo-oddechowg (RKO) zgodnie z wytycznymi.

Jesli dziecko nie ma $wiadomosci, sprawdz puls i rozpocznij RKO, jesli nie jest on
wyczuwalny.

Upewnij sig, ze migjsce, w ktorym znajduje si¢ dziecko, jest bezpieczne. Wyeliminuj wszelkie
widoczne zagrozenia, takie jak niebezpieczne przedmioty czy substancje.

Nie probuj samodzielnie podawac Iekow ani wykonywac procedur medycznych, jesli nie
Jestes wykwalifikowanym pracownikiem medycznym: To bardzo wazne, aby nie podawa¢
zadnych lekow ani nie podejmowac zadnych dziatan medycznych, jesli nie posiadasz
odpowicdnicgo wyksztalcenia i uprawnien.

Po przybyciu personelu medycznego przekazuj informacje na temat stanu dziecka oraz
wszelkie istotne informacje medyczne, takie jak alergie czy aktualnie stosowane leki.
Skontaktuj si¢ z rodzicami lub opiekunami dziecka i informuj ich o sytuacji oraz miejscu,
gdzie dziecko zostalo przetransportowane.

Zagrozenic zdrowia lub zycia dziecka moze by¢ traumatycznym doswiadczeniem. W miarg

mozliwosci zapewnij mu wsparcie emocjonalne, by pomoc mu radzi¢ sobie z sytuacjy.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opicce nad dzieémi w wicku do lat 3 7

poz.zmianami,
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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGINIECIA DZIECKA

W pierwszej kolejnosci wazne jest zachowanie spokoju. Stres lub panika moze utrudni¢
podejmowanie rozsadnych decyzji.

Zapewnij bezpieczenstwo pozostatym dzieciom.

Natychmiast rozpocznij poszukiwanic w najblizszym otoczeniu. Czgsto dzicci mogg sic
schowa¢ w poblizu lub zagubi¢ sie na terenie np. placu zabaw.

Jeshi nie mozesz odnalezé¢ dziecka w ciagu pierwszych kilku minut, zadzwon na numer
alarmowy. Przedstaw wszelkie istotne informacje na temat dziecka, takie jak jego opis,
ubranie, ostatnie miejsce widzenia i inne szczegoly.

Jesli dziecko zagingto w micjscu publicznym, poinformuj personcl dancgo micjsca o
zaginigciu dziecka. Personel moze pomoc w poszukiwaniach.

Wspolpracuj z policja 1 dostarcz wszystkie potrzebne informacje oraz wspomnienia dziecka
dotyczace ostatnich godzin przed zaginigciem.

Powiadom rodzicow lub opiekunéw dziecka o sytuacji. Informuj ich o podejmowanych
krokach 1 wspolpracuj z nimi.

Doktadnie notuj wszystkie informacje dotyczace poszukiwan i kontaktow z stuzbami
ratunkowymi, policjg oraz mediami.

Gdy dziecko zostanie odnalezione, zapewniaj mu wsparcie emocjonalne, poniewaz zaginiecie
mozc by¢ traumatycznym doswiadczenicm.

Po odnalezieniu dziecka warto zastanowic si¢ nad przyczynami zaginiecia i podjac kroki, aby

zapobiec podobnym sytuacjom w przysztosci.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 z

pOz.zmianami.



PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU POJAWIENIA SIE
OBJAWOW CHOROBOWYCH DZIECKA

W przypadku uskarzania si¢ dziecka na zte samopoczucie pracownik przeprowadza z nim
wywiad, w ktorym stara sig ustali¢ przyczyne takicgo stanu rzcczy oraz mozliwosé
udzielenia mu doraznej pomocy (np. przez pielegniarke, wizyte w najblizszej placowce
medycznej).

Podaj dziecku wode do picia.

Poinformuj Rodzicow, ze z dzieckiem dzieje sie co$ niepokojgcego.

Podanic jakicgokolwick doustnego srodka farmakologicznego (w tym przcciwbdlowego) bez
wskazania personelu medycznego jest niedopuszczalne.

W przypadku, gdy stan zdrowia dziecka pogarsza si¢ wzywane jest pogotowie. W takim

przypadku o zaistnialej sytuacji informuje si¢ Dyrektora placowki/rodzica/opickuna dziecka.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wicku do lat 3 z
pOz.zmianami.

Ustawa o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta



PROCEDURA ORGANIZACJI POSILKOW I DBANIA O DIETE DZIECI

Przygo?owanie menu zajmuje sie firma cateringowa. Kontrol menu odbywa si¢ na biezaco.
Menu jest zroznicowane i uwzglednia roznorodno$é sktadnikow odzywczych. Menu powinno
by¢ dostosowane do wieku dzieci i ich indywidualnych potrzeb dietetycznych.

Dyrektor wspolpracuje z dietetykiem lub specjalista ds. zywienia z firmy cateringowej w celu
opracowania zdrowych i zbilansowanych positkdw. Specjalista ten moze pomoc w
dostosowaniu diety do indywidualnych wymagan, alergii lub nictolerancji pokarmowych
dzieci.

Pilnuj Swiezos¢ i jakos¢ skiadnikow do przygotowywanych positkow. Upewnij sig, ze
dostawcy zywnosci spetniaja standardy higieny i jakosci.

Przygotowuj positki zgodnie z odpowicdnimi standardami higiceny i bezpicczenstwa
zywnosci. Dbaj o zachowanie odpowiednich temperatur przechowywania i gotowania.
Dyrektor ustala harmonogram positkow, ktory obejmuje $niadania, obiady, podwieczorki 1
ewentualnie przekaski. Upewnia sie, Zze dostarczasz wystarczajgcy ilos¢ kalorii i sktadnikow
odzywczych, odpowiednich dla wieku i potrzeb dzieci. Pilnuj tego harmonogr .

Ucz dzicci zdrowych nawykow zywicniowych, takich jak jedzenic warzyw i owocow, picie
wody, unikanie nadmiaru stodyczy i thuszezow. Organizuj edukacyjne zajecia, ktore promuja
zdrowe odzywianie.

Badz elastyczny i dostosowuj menu do indywidualnych potrzeb dzieci, uwzglgdniajge alergie
pokarmowe, nietolerancje, religijne przekonania i preferencje zywieniowe.

Ucz dzieci zasad higieny podczas jedzenia, takich jak mycie rak przed positkiem. Zapewnij
odpowiednie warunki i wyposazenie, takie jak stoty i krzesta, do spozywania positkow.
Monitoruj, co dzieci jedza i obserwuj ich reakcje na jedzenie. Wspolpracu)j z rodzicami w
przypadku jakichkolwiek obaw dotyczacych zdrowia dziecka lub jego diety.

Organizuj zajecia edukacyjne na temat zdrowego Zywienia, zachgcaj dzieci do
eksperymentowania z nowymi smakami i ksztattuj pozytywne podejscie do jedzenia.
Prowadz dokladna dokumentacj¢ dotyczaca positkow, aby sledzic, co dzieci jedzg i
monitorowa¢ ewentualne alergie czy nietolerancje.

Regularnie komunikyj si¢ z rodzicami w sprawie diety 1 spozycia dzieci, udzielaj informacji
na temat menu i wspélpracuj z nimi w kwestiach Zywienia.

Dbaj o bezpieczenstwo zywnosci, stosujac odpowiednie praktyki higieny i przestrzegajac

terminéw waznos$ci produktow.
Podstawa prawna: Wytyczne Instytutu Zywnosci i Zywienia
Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3 z poz.zmianami.

Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. 0 bezpicczenstwic zywnosci 1 zywicnia



PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYKRYCIA
PASOZYTOW U DZECKA

W przypadku podejrzenia lub wykrycia pasozytow u dziecka, natychmiast izoluj dziecko od
innych dzieci, aby zapobiec ewentualnemu rozprzestrzenianiu sig infekcji.

Skontaktuj sig niezwlocznie z rodzicami dziecka i poinformuj ich o sytuacji. Popro$ ich o
podjecie dziatan w celu leczenia i/lub oczyszczenia dziecka z pasozytow.

Zalccaj rodzicom, aby skonsultowali si¢ z Ickarzem rodzinnym lub pediatra, aby uzyskac
doktadng diagnozg i zalecenia dotyczace leczenia pasozytow.

W zaleznosci od rodzaju pasozyta (np. wszy, $wierzb, robaki), lekarz zaleci odpowiednie
leczenie lub procedury oczyszczania. Rodzice powinni przestrzega¢ zalecen lekarza.
Przeprowadz gruntowne czyszczenie i dezynfekcje wszelkich przedmiotow i powierzchni,
ktore moglyby byé potencjalnie zanicczyszczone przez pasozyty. Nalezy zdezynfckowac
posciel, ubrania, zabawki i meble.

W niektdrych przypadkach, takich jak wigksza ilo$¢ zarazonych dzieci w ztobku/klubie
dzieciecym, moze by¢ konieczne zgloszenie sytuacji odpowiednim placowkom zdrowia
publicznego lub instytucjom sanitarnym, aby podja¢ dodatkowe Srodki kontroli i profilaktyki.
Dyrektor edukuje personel zlobka, rodzicow i dzieci na temat higieny osobistej i sposobow
unikania zakazen pasozytami. Zaleca regularne mycie rgk, dbanie o czystoS¢ ubran i poscieli
oraz unikanie dzielenia si¢ osobistymi przedmiotami.

Monitoruj sytuacje w ztobku/klubie dziecigcym i $ledz, czy nie pojawiajg si¢ nowe przypadki
pasozytniczych infckcji. Wspotpracuj z lokalnymi instytucjami zdrowia publiczncgo, aby
sledzi¢ sytuacje epidemiologiczng.

Dzialaj w celu zapobiegania ponownym infekcjom poprzez regularne kontrolowanie dzieci
pod katem obecnosci pasozytow i stosowanie odpowiednich procedur higieny osobiste;.

Podstawa prawna: Ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u

ludzi

Ustawa o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 z poz.zmianami



PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI KONFLIKTU MIEDZY DZIECMI

Osoba zobowiazana do rozwigzania konfliktu (mediator) wraz ze stronami konfliktu (dzieci)
definiuje problem.

Wazne, zeby strony skoncentrowaly sie na sprawie, a nie na osobach. W przypadku duzych
emocji zwigzanych z konfliktem, mozna spotkac si¢ z kazdg ze stron osobno.

Mediator spisuje wszystkie mozliwe rozwiazania. Warto zastosowa¢ metode ,,burzy
mozgow”, aby strony wytworzyly mozliwic duzo rozwigzan bez occeniania ich jakoSci.
Strony konfliktu wraz z mediatorem oceniaja zaproponowane pomysty pod katem mozliwosci
ich zrealizowania, a takze sprawiedliwosci wobec stron konfliktu. Strony wskazujg na
wystepujace niedoskonatosci rozwiazan i eliminuja te, ktore nie zaspokajajg ich potrzeb.
Mediator wybiera satysfakcjonujace obie strony rozwigzanie.

Mecdiator ustala sposoby wprowadzenia wybrancgo rozwigzania w Zycic oraz wyznacza
termin, w ktorym strony poinformuja go o efektach zastosowanego rozwigzania.

Warto sporzadzi¢ grafik co, kiedy i w jaki sposob wykona kazda ze stron.

Mediator sprawdza, jak funkcjonuje rozwigzanie po jakims czasie, czy problem przestat

istnie¢ oraz czy strony sa zadowolone z tego, co uzyskaty.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 z

poz.zmianami.



PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU POZARU
LUB INNEGO ZAGROZENIE

Jezeli zauwazy si¢ pozar lub otrzyma informacje o pozarze, nalezy natychmiast zaalarmowa¢
wszystkie osoby znajdujace si¢ w bezposrednim otoczeniu strefy objgtej pozarem oraz
Panistwowg Straz Pozarng lub zadzwoni¢ pod numer alarmowy 112.

Nalezy uzyc¢ ustalonego alarmu pozarowego

O zdarzeniu nalezy poinformowaé natychmiast Dyrcktora.

Nalezy bezzwtocznie przystapié do gaszenia pozaru przy pomocy hydrantow i gasnic.
UWAGA!

Nie wolno gasi¢ ognia, ktérego nie jest si¢ w stanie opanowac!

Nie gasi si¢ woda urzadzen pod napieciem oraz cieczy latwopalnych!

Dyrcktor\zastepujaca osoba zarzadza ewakuacjg ze strefy zagrozoncj.

Do przybycia Strazy Pozarnej akcja kieruje Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona.
Wszyscy pracownicy musza bezwzglednie podporzadkowac sig poleceniom kierujacego
akcja.

Jezeli to mozliwe, Dyrektor\osoba zastgpujaca poleca usung¢ z miejsca pozaru 1
bezposredniego sasiedztwa wszelkie znajdujace sig¢ tam materialy tatwopalne, wybuchowe,
toksyczne, a takze cenny sprzet i urzadzenia oraz wazne dokumenty, no$niki informacji itp.
Nie nalezy otwieraé — bez wyraznej potrzeby — drzwi i okien do pomieszczen objetych
pozarem.

Nic nalczy wchodzi¢ do pomieszczen objgtych pozarem, lecz jesli to konicczne wehodzac
trzeba zachowaé szczegolng ostroznos¢, w zadymieniu poruszac si¢ w pozycji pochylonej lub
na czworakach, blisko posadzki, gdzie jest najwigcej powietrza i lepsza widocznos¢. Aby nie
straci¢ orientacji nalezy porusza¢ si¢ wzdtuz Scian, porgczy; usta zastoni¢ np. wilgotng
chustka.

Po przybyciu wiasciwych stuzb bezwzglednie nalezy stosowac si¢ do ich polecen.
Dowodce przybytych jednostek nalezy powiadomic o sytuacji 1 podjgtych dotychezas

dzialamach.

Podstawa prawna; Ustawa o ochronie przeciwpozarowej



PROCEDURA DBANIA O BEZPIECZENSTWO DZIECI
NA PLACU ZABAW

Regulamie przeprowadzaj inspekcje placu zabaw, aby upewnié sie, ze wszystkie urzadzenia i
struktury s3 w dobrym stanie, bez uszkodzen czy ostrych krawedzi.

Naprawiaj lub wymieniaj uszkodzone elementy placu zabaw natychmiast po ich zauwazeniu.
Upewnij sig, ze wszystkie zaczepy, $ruby i elementy zabezpieczajace sa dobrze
przytwierdzone.

Regularnie czys$¢ i dezynfekuj urzadzenia na placu zabaw, aby zapobiega¢ rozprzestrzenianiu
si¢ zarazkOw 1 utrzymac czystosé.

Upewnij sig, ze nawierzchnia pod placem zabaw jest odpowiednio amortyzujaca, aby chronic
dzieci przed urazami w przypadku upadkow. Nawierzchnia powinna by¢ regularnie
sprawdzana i konserwowana.

Okresl ograniczenia wiekowe i wzrostowe dla poszczegélnych czgsci placu zabaw 1 upewnij
sig, Ze s3 one jasno oznaczone, aby dzieci korzystaty z odpowiednich urzadzen.

Zawsze zapewnij nadzor dorostych podczas zabaw na placu zabaw. Personel Ztobka lub
odpowiedni personel nadzorujacy powinien byé obecny, aby monitorowac i zapewniac
bezpieczenstwo dzieci.

Wprowadz zasady korzystania z placu zabaw i edukuj dzieci na ich temat. Nalezy uczy¢
dzieci, jak si¢ zachowa¢ 1 jak unika¢ ryzyka podczas zabaw na placu zabaw.

W trakcie zabaw na placu zabaw personel ztobka powinien regularnie dokonywac kontroli
wizualnych, aby zidentyfikowa¢ potencjalne niebezpieczenstwa lub sytuacje wymagajace
interwencji.

Personel ztobka powinien by¢ przeszkolony w zakresie udzielania pierwszej pomocy i
wiedzieé, jak postgpowac w przypadku naghych sytuacji lub wypadkow na placu zabaw.
Upewnij sie, ze plac zabaw jest zabezpieczony przed dostgpem 0sOb nieuprawnionych i
zwierzat. To zapobiega przypadkom kradziezy 1 niebezpiecznym spotkaniom.

Zawsze zamykaj furtke od placu zabaw na klucz, po kazdym jego opuszczeniu i powrocie.
Przed wyjsciem na plac zabaw i przed opuszczeniem go zawsze liczysz dzieci i sprawdzasz,
czy nikt nie zostat w piaskownicy/ domku.

Po wyjsciu z dzic¢mi z placu zabaw, zawszc zostawiasz porzagdek 1 wszystko zamykasz.

Edukuj rodzicéw na temat zasad bezpicczenstwa na placu zabaw i zachgcaj ich do wspétpracy
w dbaniu o bezpieczeiistwo dzieci podczas zabawy na placu zabaw. Prowadz dokladng
dokumentacj¢ wszelkich incydentow lub wypadkow na placu zabaw i raportuj je
odpowiednim organom, jesli to konieczne.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wicku do lat 3 7 pOZ.zmianami



PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYPADKU DZIECKA

POSTEPOWANIE W SYTUACTT ZAISTNIENIA WYPADKU LEKKIEGO,

NIEWYMAGAJACEGO INTERWENCJI LEKARZA (powierzchowne zranienia, otarcia
naskorka, sttuczenia, itp.)

Po stwierdzeniu zdarzenia nalezy dziecku udzielié¢ pierwszej pomocy. Pomocy powinna
udzieli¢ osoba majaca przeszkolenie w tym zakresie. Osoba udziclajgca picrwszej pomocy
powinna wiedzieé, czy dziecko nie choruje na hemofilie lub cukrzyce, co w potaczeniu z
urazem mogtoby stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zdrowia i zycia dziecka.

W wyznaczonym miejscu powinna znajdowac si¢ podreczna apteczka pierwszej pomocy.

O zdarzeniu i jego przyczynach pracownik informuje Dyrektora lub osobe zastepujaca oraz

rodzica/ opickuna prawnego.
Informacj¢ o zdarzeniu zamieszcza w notatce stuzbowej.
Jezeli przyczyng zdarzenia byta wadliwo$¢ sprzgtu pracownik natychmiast prosi o wycofanie

£0 z uzytkowania.

Zdarzenia powyzsze nie wymagajg wpisu do rejestru wypadkow oraz spisania protokotu

powypadkowego.

POSTEPOWANIE W SYTUACJI ZAISTNIENIA WYPADKU LE KIEGO
WYMAGAJACEGO INTERWENCJI LEKARZA

Pracownik wzywa pogotowie ratunkowe. Po stwierdzeniu, ze wypadek, ktéremu uleglo
dziecko wymaga specjalistycznej pomocy, nalezy powiadomié o tym zdarzeniu Dyrektora
oraz rodzica/opiekuna prawnego dziecka z prosbg o natychmiastowe przybycie.

Osoby przeszkolone w udzielaniu pierwsze; pomocy przedmedycznej lub pracownik
przebywajaca z dzieckiem podejmujg natychmiast niczb¢dne czynnosci ratujace zdrowic.
Celem ustalenia okoliczno$ci wypadku Dyrektor powoluje zespot powypadkowy badajacy
przyczyny jego powstania. Z prac zespotu spisywany jest protokol, ktory musi zawieraé
wnioski majace zapobiec powstania podobnych zdarzen.

Wypadek jest wpisywany do rejestru, a wnioski zespotu powypadkowego omawiane $g na
zebraniach pracownikow.



POSTEPOWANIE w SYTUACJI

. ZAISTNIENIA WYPADKU POWODUJACEGO
CIEZKIE USZKODZENIE CIALA LUB ZE SKUTKIEM SMIERTELNYM

W sytuacji kiedy nastapito ciezkie uszkodzenie ciala nalezy natychmiast wezwaé pogotowie
ratunkowe, a do czasu jego przybycia osoby przeszkolone w udzielaniu pomocy

przedmedycznej lub pracownik przebywajacy z dzieckiem podejmujg natychmiast niezbedne
czynnosci ratujace zdrowie i zycie dziecka.

Jezeli w wyniku wypadku nastapit zgon dziccka, pracownik przcbywajacy z dzieckiem
zabezpiecza miejsce zdarzenia i natychmiast wzywa Dyrektora.

Do czasu przybycia policji miejsce wypadku pozostaje zabezpicczone tak, by byto mozliwe
petne ustalenie okolicznosci i przyczyn wypadku.

Celem ustalenia okolicznosci wypadku Dyrektor powoluje zespot powypadkowy badajacy
przyczyny jego powstania. Z prac zespolu spisywany jest protokol, ktory musi zawicraé
wnioski majgce zapobiec powstaniu podobnych zdarzen. Wypadek jest wpisywany do

rejestru, a wnioski zespolu omawiane sg na zebraniu z pracownikami.

W czasie podejmowania przez pracownika w\w czynnosci opicke nad dzieémi w grupie, w

ktorej zdarzyt si¢ wypadek sprawuje inny pracownik.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 luteg

0 2011 r. o opiece nad dzieé¢mi w wiecku do lat 3 z
pOz.zmianami.



Rozpocznij od zaplanowan: : S
i v0dziny spotk ,p. W,af"a ka!er.ldarza spotkan z rodzicami na caly rok szkolny. Okre$l daty
Pg t)" potkan 1 oglos je z minimum dwy — tygodniowym wyprzedzeniem.

o 0 2 . - -

|zyg UJ Zaproszenia na spotkania i powiadom rodzicow o terminach spotkar najlepicj na
pismic .oraz za pomocay clcktronicznych srodkow komunikacji, takich jak e-mail lub
komunikatory.
Orgamzm m.dywidualne spotkania z rodzicami w cclu omowienia postepOw i potrzeb ich
dzu:gka. To idealny czas, aby dostosowaé program do indywidualnych potrzeb kazdego
ucznia.

Organizuj spotkania grupowe, na ktorych omawiasz ogolne kwestie zwigzane z zyciem
ztobka, takie jak zasady,

wydarzenia spoleczno$ciowe, projekty i cele edukacyjne.
Przygotowuj prezentacje i materialy, ktore pomogg rodzicom lepiej zrozumie¢ cele i cele
edukacyjne ztobka oraz omawiane tematy. Zachgcaj do aktywnego udziatu i dyskusji.

Jesli w ztobku uczestnicza rodzice, ktorym moze by¢ trudno zrozumie¢ jezyk wykladowy,
zapewnij ttumacza lub materiaty w ich ojczystym jezyku.

Zachgcaj rodzicow do otwartej i regularnej komunikacji ze ztobkiem. Dostarczaj im dostep do
informacji, dokumentacji i zasobow edukacyjnych.

Przygotuj dziennik postgpow, w ktorym notujesz osiagnigcia i zachowanie dziecka.. To wazne
narze¢dzie $ledzenia postgpow dziecka.

Na koniec kazdego spotkania podsumuj oméwione tematy, cele i plany na przyszlosé. Pozwol
rodzicom zadawac pytania i wyrazaé swoje opinie.

Oferuj wsparcie rodzicom w kwestiach zwigzanych z wychowaniem, jak rowniez w
przypadku ewentualnych trudnosci, ktore moga wystapi¢ w zyciu ich dziecka.

Dokumentuj omowione kwestie, cele i decyzje podjete na spotkaniach oraz dostarczaj
rodzicom pisemne raporty 1 podsumowania, jesli to konieczne.

Jesli na spotkaniu zostanie poruszona kwestia krytyczna, takie jak problemy zdrowotne lub
zachowania dziecka, zawsze miej w procedurze gotowe $rodki, ktore mozna podja¢ w sytuaciji
kryzysowe;.

Jesli to mozliwe, zapewniaj opieke nad dzie¢mi podczas spotkah rodzicow, aby ulatwié
rodzicom uczestnictwo.

Przygotowuj sprawozdania z przebiegu spotkan i dostarczaj je dyrekeji zlobka, rodzicom i
innym zainteresowanym stronom.

Po spotkaniach zachecaj do dalszej komunikacji z rodzicami i udzielaj odpowiedzi na ich
pytania i prosby w miare mozliwosci.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. 0 0

s . piece nad dzieémi w wicky dolat3 7
.Zmianami.



PROCEDURA p
OSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZGLOSZENIA PRZEMOCY
WOBEC DZIECKA

Jesli personel Ztobku podejrzewa lub dowiaduje si¢ o przemocy domowej wobec dziecka,

natychmiast zapisz wszelkie obserwacje i informacje, ktore sktaniajg do podejrzen. Dokladnie
udokumentuj date,

miejsce i okolicznosci, ktore Moga pomoc w zrozumieniu sytuaciji.
W pierwszej kolejnosci zapewnij bezpieczenstwo dziecka. Jesli istnieje natychmiastowe
zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka, wezwij odpowiednie stuzby ratunkowe (np. policje,
pogotowie) i postepuj zgodnie z ich zaleceniami.
W trakcie interakcji z dzieckiem zachowuj dystans i cierpliwosé. Nie nalezy naciskaé na
dziecko, aby opowiadato o sytuacji, jesli sie nie czuje gotowe. Pozwdl mu wyrazi¢ sie w
swoim tempie.
Dyrcktor kontaktuje si¢ z rodzicami dziecka i powiadamia ich o podejrzeniach dotyczacych
przemocy. Mozna to zrobi¢ w delikatny sposob, informujac, ze chcialby$ omowi¢ pewne
obserwacje zwiazane z zachowaniem ich dziecka.
Ofiarom przemocy domowej, w tym dzieciom, moze by¢ trudno mowic o swoich
dos$wiadczeniach. Zaproponuj wsparcie psychologiczne 1 poradnictwo dla dziecka 1 rodzicow,
aby pomoc im w radzeniu sobie z sytuacjg.
Jesli podejrzenia przemocy sg uzasadnione, skontaktuj si¢ z lokalnymi stuzbami pomocy
ofiarom przemocy domowej/osrodkiem pomocy spotecznej wlasciwym dla miejsca
zamieszkania dziecka. Wspotpracuj z nimi, aby zapewni¢ wsparcie i kierowac rodzing na

odpowiednie $ciezki pomocy.

Kontynuuj obserwacje dziecka i monitoruj jego zachowanie. Dokumentuj wszelkie zmiany w

zachowaniu lub oznaki traumatycznych doswiadczen.

Zachecaj rodzicow do wspolpracy z placowka i stuzbami pomocy. Poinformuj ich o

dostgpnych zrédtach wsparcia i pomocy prawne;j.

Zachowaj poufnos¢ i nic rozpowszechniaj informacji o sytuacji bez upowaznicnia. Informacjc

dotyczace przemocy domowej s3 bardzo wrazliwe i muszg by¢ traktowane z Najwyzszym
szacunkiem,

Podstawa prawna: Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j



PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZGLOSZENIA
ALERGII POKARMOWEJ U DZIECKA

Rodzice lub opiekunowie dziecka powinni poinformowac stobek/klub dziecigcy O istniejace]

alergii pokarmowej. Zgloszenie to powinno zawiera¢ doktadne informacje na temat alergii,
wywolujacych ja produktow spozywczych oraz reakcji, ktore moga wystapic W przypadku
spozycia alergenu. Rodzic/opiekun prawny dziecka jest zobowiazany Jostarczy¢ do placowki
zaswiadczenie od lekarza/dictetyka nt alergii.

Zapisz zgloszenie alergii w dokumentacji dziecka i zachoway te informacje w sposob poufny.
Upewni] sig, e WSZyscy opiekunowie 1 pozostaly personel s3 $wiadomi alergil dziecka.
Zorganizuj spotkanie lub szkolenie z personelem, aby dostarczy¢ im informacje na temat
alergii dziecka, jej objawow i koniecznosci unikania alergenow.

Upcwnij sig, ze personcl jest Swiadomy, jakic produkty spozywcze i sktadniki sa bezpicczne
dla dziecka, a jakie sa potencjalnie niebezpieczne. Stosu] srodki ostroznosci W kuchni
placowki, aby unikna¢ kontaminacji alergenami.

Wprowadz system oznaczania positkow 1 przekasek, ktore s3 bezpieczne lub niebezpieczne

dla dziecka z alergia. Moze to obejmowac specjalne etykiety lub oznaczenia.

jesli konieczne, zapewnij alternatywne positki lub przekaski dla dziecka z alergig, aby

unikna¢ wywotania reakcji alergicznej.

Upewnij sig, Z¢ personel nadzoruje dziecko podczas positkow i przekasek, aby upewnic¢ sig,

7e nie spozywa niebezpiecznych dla niego produktow.

Przygotuj plan dziatania w razie reakcji alergiczncj u dziccka, W planic powinno by¢ zawarte,

jak natychmiast skontaktowa¢ sig z rodzicami lub opiekunami, jak podac leki, a

takze jak
wezwaé pomoc medyczng W nagtym wypadku.

Zachowuj regulamy kontakt z rodzicami dziecka z alergia i informuj ich o postgpach i

ewentualnych incydentach zwiazanych z alergig.

Upcwnij sig, Z¢ procedury dotyczace alergii nic zaktocaja normalnego zycia i zabaw innych

dzieci w placowce. Dzialaj w taki sposob, aby zapewni¢ bezpieczenstwo wszystkich dzieci.
Jesli dojdzie do reakeji alergicznej, natychmiast zapisz wszystkie szczegoty zdarzenia,
wlaczajac w to czas, objawy, podjete dziatania i skontaktowanie si¢ z rodzicami.

Organizuj regularne szkolenia dla personelu placowki w zakresie alergii pokarmowej 1
przcgladaj procedury, aby zapewni¢ ich skutecznosc.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opicce nad dziccmi w wicku do lat 3 2
poz.zmianami '

Ustawa z dnia 25 sicrpnia 2006 r. 0 bezpicczenstwic zywnosci i zywicnia



PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI KRYZYSOWEJ
(NP. EWAKUACJA BUDYNKU)

Podstawowym obowigzkiem wszystkich 0s6b przebywajacych w budynku w przypadku
powstania zagrozenia, jest wspolpraca oraz bezwzglgdne podporzadkowanie sig poleceniom
kierujacego akcjg ratowniczg, ktory do czasu przybycia jednostek Panstwowej Strazy
Pozarncj musi zorganizowaé ewakuacje ludzi i micnia. Osoby nie biorace udziatu w akgeji
ratowniczej powinny ewakuowac si¢ najkrotsza oznakowang droga ewakuacyjng poza strefg
objeta pozarem lub na zewnatrz budynku. Wszyscy uczestniczacy W ewakuacjl, a W
szczegoInosci organizujacy dzialania ewakuacyjne powinni pamigtac ze:

- w pierwszej kolejnosci ratuje si¢ zagrozone zycie ludzkie — ewakuacje rozpoczyna sig od
tych pomicszezen (lub stref), w ktorych powstat pozar lub ktore znajduja si¢ na drodze
rozprzestrzeniania si¢ ognia oraz z tych pomieszczen (lub stref), z ktorych wyjscie lub
dotarcie do bezpiecznych drog ewakuacji moze by¢ odcigte przez pozar, zadymicenie lub inne
zagrozenie,

- zabronione jest wykorzystywanie dzwigow (wind) do celow ewakuacji — ewakuacjg z
wyzszych kondygnacji nalezy prowadzi¢ klatkami schodowymi,

- nalezy wylaczy¢ doptyw pradu do pomieszezen i stref objgtych pozarem,

- nalezy przeciwdziala¢ panice wsrod osob przebywajacych w budynku, wzywajgc do
zachowania spokoju, informujac o drogach ewakuacji oraz roztacza¢ opicke nad
potrzcbujacymi pomocy,

- kolejno$é¢ wyprowadzania 0sob uzalezniona jest od miejsca wybuchu pozaru, usytuowania
pomieszczen w stosunku do klatek schodowych,

- w przypadku odcigcia drog ruchu dla pojedynczych osob lub grupy dzieci, nalezy
niezwlocznie dostgpnymi srodkami, bezposrednio lub przy pomocy 0so6b znajdujgcych si¢ na

zewnatrz odcigtej strefy powiadomic kicrujacego akcja ratowniczg,

- wehodzae do pomieszezen lub stref silnie zadymionych, przyjmowac¢ pozycjg pochylong
(Jak najblizej podiogi) oraz zabezpiecza¢ drogi oddechowe prostymi $rodkami (np.
zmoczonym w wodzie materialem),

- podezas przechodzenia przez silnie zadymione odcinki droge

| wakuacyjnych nalezy poruszag
s1¢ wedluz scian, aby nie straci¢ orientacji co do kierunku ruchu



- nie nalezy olwieraé bey kan: N . _ o
z koniecznej potrzeby drzwi do pomieszezen, ktore mogq by¢ objete

arem, ponicwaz :

wrem. poniewaz nagly doptyw powietrza sprzyja gwaltowne

ognia — otwieraj

p\‘;' o ’
mu rozprzestrzenianiu sig
'1(: ) ‘ 1 1 ° i ’ . . ’ . . .

4¢ drzwi do takich pomieszczen nalezy chowac si¢ za ich o$cieznicg,

- nie mozna dopuszczaé do blokowania w pozycji otw

artej drzwi wyposazonych w
samozamykacze,

- w miar¢ mozliwosci wraz 7 ewakuacja nalezy prowadzi¢ akcje gasnicza,

- kierunki ewakuacji powinny okresla¢ znaki bezpieczenstwa rozmieszezone na drogach
komunikacyjnych,

- po zakonczeniu ewakuacji osob nalezy sprawdzi¢, czy wszyscy opuscili poszczegolne
pomieszczenia — przy niezgodnosci stanu.osobowego i podejrzenia, ze ktos pozostat w
zagrozonej strefie, nalezy natychmiast fakt ten zglosic jednostkom ratowniczym przybylym

na miejsce akcji i przeprowadzié ponowne sprawdzenie pomieszezen w budynku.

Podstawa prawna: Ustawa o ochronic przeciwpozarowej



EDU '
PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZGLOSZENIA
MOLESTOWANIA

Kazde zgloszenie molestowania dziecka powinno by¢ traktowane bardzo powaznie. Osoba,
ktora dowiaduje sig o podejrzeniach molestowania, powinna niezwlocznie zglosic to
wydarzenie policji.

W pierwszej kolejnosci nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Jesli istnieje obecne
zagrozcenie lub nicbezpieczenstwo, nalczy zapecwnié natychmiastowg ochrong dziecka.
Skontaktuj sig z policja, aby zglosié¢ podejrzenie molestowania dziecka. Udziel wszystkich
niezbgdnych informacji i wspolpracuj z organami $cigania w prowadzeniu $ledztwa.
Zapewnij dziecku wsparcie emocjonalne. Molestowanie jest traumatycznym doswiadczeniem,
dlatego wazne jest, aby dziecko czulo si¢ wspierane i bezpieczne.

Skontaktuj si¢ z osrodkicm pomocy spoteczncj lub odpowiednig instytucja, ktora zajmujc si¢
ochrong praw dziecka. Wspoélpracuj z nimi, aby zapewni¢ dalsze wsparcie dla dziecka i1 jego
rodziny.

Zachowaj poufno$¢ informacji zwigzanych z przypadkiem molestowania dziecka. Nie
udostepniaj informacji, ktére mogg naruszy¢ prywatnos¢ i bezpieczenstwo dziecka.

Wazne jest, aby doktadnie dokumentowaé wszystkie informacje zwigzane z przypadkiem
molestowania, w tym daty, miejsce, osoby zaangazowane i wszelkie dzialania podjgte w

odpowiedzi na sytuacjg.

Informuj rodzicéw dziccka o sytuacji 1 wspolpracuj z nimi w procesic wsparcia i rcagowania

na wydarzenie

Podstawa prawna: Ustawa kodeks karny



PROCEDURA DBANIA O HIGIENE I CZYSTOSC
W ZLOBKU

Personel odpowiedzialny za utrzymanie czystosci i higieny, takie jak sprzatanie, dezynfekcja i
monitorowanie higieny dzieci.

Przygotuj listg niezbednych srodkow do utrzymania higieny, takich jak mydta, srodki
czystosci, rgezniki papicrowe, ptyny dezynfekceyjne, rekawiczki i inne materiaty.

Opracuj harmonogram codziennego sprzatania, w tym sprzalania pomieszczen, zabawek,
stotow, krzesel, lazienek 1 innych obszarow przedszkola.

Naucz dzieci i personel, jak prawidtowo myé rece mydiem i woda przez co najmniej 20
sekund, zwlaszcza przed positkami, po wizycie w toalecie i po kontaktach z roznymi

powicrzchniami.

Regularnie dezynfekuj powierzchnie dotykowe, takie jak klamki, porgcze, zabawki i stoty.

Stosuj dezynfekcje zgodnie z zaleceniami producenta.

Naucz personel przestrzegania higienicznych praktyk podczas przygotowywania i podawania
positkow, w tym noszenia rgkawiczek i zachowania czystosci w kuchni.

Upewnij sie, Ze dzieci i personel maja tatwy dostgp do myjni i fazienck z mydiem, wodg 1
papierowymi r¢eznikami do rak.

Naucz dzieci podstawowych zasad higieny, takich jak mycie rak po wizycie w toalecie 1 przed
positkami oraz zakrywanie ust i nosa podczas kichania lub kaszlu.

Przypominaj rodzicom, ze chore dzicci powinny pozosta¢ w domu, aby zapobiec
rozprzestrzenianiu si¢ infekcji w ztobku.

Wiasciwie segreguj i usuwaj odpady z placowki. Upewnij sig, ze pojemniki na $mieci s
dostepne i oprozniane regularnie.

Informuj rodzicow o procedurach zwigzanych z higieng i czystoscia oraz zachecaj ich do
przestrzegania tych zasad rownicz w domu.

Osoba rozpoczynajgca poranng zmiang zobowigzana jest do wlozenia czystych workow na
$micci.

Osoba rozpogzynajqca zmiang zobowiazana jest do wyjgcia suchych naczyn ze zmywarki i
przygotowania naczyn na $niadanie.
Qsoba majaca ostatnig zrpianc; zobowigzana jest do wyniesienia $mieci, ogdlnego sprzatania
zlobka i dezynfekcji calej powierzchni — sale, tazienki, kuchnia, zmywalnia, korytarz.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutc ' icémi
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PROCED
URA ZAPOBIEGANIA WYPADKOM PODCZAS POBYTU DZIEC

Wszystki 1 Spr - . i
szystkie meble i SPrz¢t powinny byé stabilne, bez ostrych krawedzi i naroznikow. Zaleca sig

stosowanie zaokraglonych meblj oraz specjalnych oston na narozniki.
Upewnij sig, Ze podiogi sa zawsze czyste, suche i wolne od przeszkéd. Uzywa) mat
antyposlizgowych, zwlaszcza w micjscach, gdzic podtoga moze by¢ mokra.

Wszystkie gniazdka elektryczne powinny byé zabezpieczone specjalnymi korkami czy
ostonami.

Produkty chemiczne, leki, narzedzia oraz inne potencjalnie niebezpieczne przedmioty
powinny by¢ przechowywane poza zasiggiem dzieci.

Regulamic sprawdzaj zabawki pod katem uszkodzen, ktore moga stanowi¢ zagrozenie, takie
jak male czgsci mogace sie oderwaé. Uzywaj tylko zabawek odpowiednich dla wieku dziecka.
Dzieci w ztobku zawsze powinny by¢ pod statym nadzorem dorostych.

Wszyscy pracownicy ztobka powinni przej$¢ odpowiednie szkolenia dotyczace pierwsze;j

pomocy oraz postgpowania w sytuacjach awaryjnych

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 z

pOz.zmianami.



